REGULAMIN
Rozliczenia kosztéw dostawy energii cieplaej do lokali mieszkalnych i uzytkowych
w budynkach gminnych i TBS zarzgdzanych i administrowanych przez Zarzad Budynkéw
Miejskich II Towarzystwo Budownictwa Spolecznego Spolka z 0.0. w Gliwicach.

Podstawg prawng niniejszego Regulaminu stanowia:

. Ustawa z 10 kwietnial997 Prawo energetyczne (Dz.U. z 1997r. nr 54 poz. 348
z péZniejszymi zmianami);

2. Rozporzadzenie Minisira Infrastruktury z 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie (Dz.U. 2002¢. nr 75
poz. 690 zm. Dz.1J.2003 nr 3 poz.270).

3. Rozporzadzenic Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021r. ( Dz.U. 2021
poz.2273) w sprawie warunkéw ustalania technicznej mozliwosci i oplacalnosci
zastosowania cieplomierzy, podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do
pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkow wyboru metody rozliczania kosztow zakupu
ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach,

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.

Postanowienia niniejszego Regulaminu okreslajg zasady rozliczenia kosztéw zakupu Iub
wytworzenia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania i podgrzania wody na cele
centralnej cieplej wody w lokalach mieszkalnych i uzytkowych w budynkach zarzadzanych
i administrowanych przez ZBM Ii TBS zwany dalej Zarzadca.

§2.

Hlekro¢ w Regulaminie uzywa si¢ n/w poje¢, nalezy przez to rozumieé ze:
1. lokal - to lokal mieszkalny lub uzytkowy
2. uiytkownik lokalu - to wilasciciel, najemca lokalu, osoba (y) uzytkujaca (e) lokal bez tytutu
prawnego
3. Dostawea - to Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej PEC Gliwice dostarczajgee energie
cieping do budynkéw lub PGNIG dostarczajace gaz do kotlowni
4. Odbiorea - to Zarzadca budynkéw lub Wspélnota Mieszkaniowa
5. sezon grzewezy - to okres, w ktérym ciepto dostarczane jest do budynkéw
6. okres rozliczeniowy - to 12 miesigczny okres okreslony datami, pomiedzy jednym,
i drugim rozliczeniem
7. powierzchnia ogrzewana - to suma powierzchni ogrzewanej lokali
8. koszt zakupu energii cieplnej - to suma wszystkich kosztéw poniesionych przez odbiorcg na
zakup energii cieplnej w danym okresie rozliczeniowym
9. stawka przedplaty jednostkowej - to stawka w zi/m%m-c stanowigca podstawe do wyliczenia
zaliczki optat za cieplo
10. jednorazowy zwrot/doplata - to réznica pomigdzy jednostkows stawka rzeczywista,
a stawka przedplaty obowigzujaca w danym okresie rozliczeniowym
11. c.o0. - centralne ogrzewanie
[2. e.w.u. - ciepta woda uzytkowa




II. PODSTAWOWE ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW CENTRALNEGO
OGRZEWANIA
§3.

1. Podstawa rozliczenia centralnego ogrzewania sa koszty poniesione na zakup lub
wytworzenie energii cieplnej dla budynku fub grupy budynkdw.

2. Rozliczenie z uzytkownikami lokali jest wykonywane w oparciu o koszty, o ktérych
mowa w pkt. 1.

3. Na koszt zakupu energii cieplne] skladajg sig :

a) oplata stala:
- optata za moc zamdwiong w zZVMW/m-c x 12 m-cy
- oplata za przesyl mocy zaméwionej w zZ/MW/m-c x 12 m-cy
- oplata abonamentowa w zl/punkt pomiarowy x 12 m-cy
b)oplata zmienna:
- oplata za cieplo w zl/GJ x ilo$¢ m-cy sezonu grzewczego
- oplata za przesyl ciepla w zl/GJ x ilos¢ m-cy sezonu grzewczego
- oplata za noénik z#m»wg wskazan wodomierza
Powyzsze optaty jako skladniki taryfy optat za cieplo stosowanej przez Dostawce sa
kazdorazowo zatwierdzane przez Urzad Regulacji Energetyki.
Koszty rozliczenia ciepta nie stanowia kosztu centralnego ogrzewania. Oplate za ushluge
rozliczenia ponosza wszyscy uzytkownicy rozliczanych lokall i wnosza je w wysokosci
okreslonej w rozliczeniu.
§ 4.

1. Rozliczenia z uzytkownikami lokali za dostarczane ciepto do budynkow prowadzi sig
w systemie opomiarowanym, jezeli w budynku lub w kottowni lokalnej czy tez w stacji
wymiennikow ciepla sg zainstalowane:

a) uktady pomiarowe ilosci ciepla dostarczanego do wewnetrznej instalacji c.o.

b) mieszkaniowe ukiady pomiarowe ilosci ciepta dostarczanego do poszczeg6lnych lokali

¢) urzadzenia stuzace do indywidualnego rozliczania kosztow ogrzewania poszczegdlnych lokali
- podzielniki kosztow ogrzewania zainstalowane na grzejnikach w tych lokalach.

2. W przypadku braku w budynku urzgdzen umozliwiajacych indywidualne rozliczanie
koszi6w ¢.0., po wykonaniu analizy technicznej i ekonomicznej wykazujacej brak zasadnosei
zastosowania urzadzen pomiarowych w lokalach, rozliczenie wykonuje si¢ w oparciu o
powierzchnie ogrzewana danego budynku.

§ 5.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu dotychezasowy uzytkownik zobowigzany jest
zglosi¢ Zarzadey termin opuszezenia lokalu celem uzgodnienia terminu dokonania odczytu
posredniego oraz pozostawienia adresu do korespondencji, na ktéry ma by¢ przestane rozliczenie
kosztéw poprzedniemu uzytkownikowi. Uzytkownicy ponosza koszty stale proporcjonalnie do
okresu uzytkowania a koszty zmienne zgodnie z dokonanym odezytem lub w przypadku jego )
braku zgodnie z tabelg stopniodni okreslajgcg promilowy udzial zuzycia w poszczegolnych
miesigcach.

§ 6.

Mieszkancy zobowigzani sg zglosi¢ Zarzadcy fakt braku odczytu indywidualnego
urzadzenia rozliczajacego. W przypadku braku odezytu do rozliczania, lokal rozliczany jest za
caly okres rozliczeniowy w kwocie odpowiadajacej powierzchni tego lokalu przemnozonej przez
jednostkowy koszt ogrzewania w lokalu o najwyzszym wskazniku zuzycia w budynku,
rozliczonym na podstawie wskazan miemika ciepla z zastosowaniem wspdiczynnikow
korygujgcych.



§7.

1. Jezeli w wyniku rozliczenia zaliczek nastapi nadplata, zaliczana jest ona na poczet
biezacych oplat miesigcznych za lokal.

2. Nadplate w przypadku uzytkownikow zadtuzonych wobec ZBM II TBS zalicza sie
w pierwszej kolejnoéei na poczet zadtuzenia.

3. Jezeli suma zaliczek miesigeznych nie pokryje naleznodci, uzytkownik zobowigzany
jest doptaci¢ brakujaca kwotg réwnoczesdnie z najblizszg wplata za czynsz.

4. W uzasadnionych przypadkach na wniosek uzytkownika ZBM IT TBS moze wyrazié
zgode na wniesienie niedoplaty w ratach.

§8.

Podstawg ustalenia zaliczek za centralne ogrzewanie oraz podgrzanie wody sg koszty
wyliczone na podstawie faktycznego zuzycia ciepla z ostatniego okresu rozliczeniowego oraz
proghozowane wysokosci cen energii cieplnej podane przez dostawce ciepta.

Jezeli w ciggu okresu rozliczeniowego wystapia nieprzewidziane zmiany warunkéw
dostawy ciepta powodujgce istotne zmiany w wysokosci kosztéw (np. podwyzki cen ciepta)
dopuszczalna jest korekta zaliczek ustalonych optat za dostawe ciepta do lokali.

§9.
W przypadku gdy w nieruchomosci znajduja sig zaréwno lokale mieszkalne jak i uzytkowe,
a ustalony dla nieruchomosci koszt zuzycia ciepla okreslony zostat na podstawie jednostkowych
cen zakupu ciepla, ktore sg wigksze dla lokali uzytkowych niz dla lokali mieszkalnych, kwotowa
réznica z tego tytulu przypadajgca na nieruchomosé jest rozdzielana w catosci na lokale
uzytkowe.

III. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW OGRZEWANIA W BUDYNKACH
W KTORYCH WEWNETRZNA INSTALACJA C.0. NIE JEST WYPOSAZONA
W URZADZENIA NIEZBEDNE DO INDYWIDUALNEGO ROZLICZENIA C.O.

§ 10.

Suma kosztéw poniesionych przez ZBM II TBS na zakup energii cieplne] w danym
okresie rozliczeniowym podlega rozliczeniu,

Podstawe do rozliczenia kosztow ogrzewania budynku lub grupy budynkéw, do ktdrych
dostarczana jest energia cieplna stanowig faktury Dostawcy za zakupione ciepto w danym okresie
rozliczeniowym.

§11.
1. Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego dokonuje sie rozliczenia rocznego kosztow.
2. Rozliczenie polega na poréwnaniu stawki w zl/m?* m-c wyliczonej z faktycznie poniesionych
kosztow na cele c.o. dla lokali mieszkalnych i uzytkowych w budynku, ze stawkg zaliczkows
przewidziang na dany okres rozliczeniowy (nie uwzgledniajgcej poprzedniego rozliczenia).
W przypadku wystgpienia nadwyzki lub niedoboru oplat za c.o., dokonuje si¢ zwrotu lub doptaty
uwzgledniajac ja w wysokosei za 1m? na kolejny okres rozliczeniowy.

§12.

Indywidualne stawki optat za c.o. ustala si¢ odrebnie dla kazdego budynku osobno dla
lokali mieszkalnych i lokali uzytkowych. Miesigczna zaliczka na oplate zmienna ustalana jest
jako iloczyn powierzchni ogrzewanej lokalu, liczby GJ przypadajacej w danym budynku na 1m?
powierzchni ogrzewanej w danym okresie rozliczeniowym i ceny energii cieplnej (z/GJ).
Dodatkowo uwzglednia si¢ zwrot lub doptate wynikajaca z rocznego rozliczenia kosztéw c.o.
Miesigczng zaliczk¢ na oplat¢ stalg ustala si¢ jako iloczyn stawki oplaty stalej
i powierzchni ogrzewanej lokalu (z/m? m-c). Stawke oplaty stalej oblicza si¢ jako iloraz




planowanych rocznych kosztoéw stalych Dostawcy ciepla na cele c.o. i powierzchni ogrzewane)
lokali mieszkalnych i uzytkowych w przeliczeniu na miesigc.

IV. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW OGRZEWANIA W BUDYNKACH
WYPOSAZONYCH W LICZNIKI CIEPLA
§13.
Suma kosztow poniesionych przez ZBM IT TBS na zakup energii cieplnej w danym
okresie rozliczeniowym podlega rozliczeniu.
§ 14.
Koszty zwigzane z wytworzeniem ciepla dzieli si¢ na koszty state i zmienne:
a) koszty stale obejmuja:
- oplate stalg o ktérej mowa w § 3. ust. 3a
- oplate wynikajaca z réznicy wskazan licznika gléwnego (na podstawie kidrych dostawca
energii cieplnej obcigza kosztami zmiennymi ZBM 1) w stosunku do sumy wskazan licznikow
mieszkaniowych.
b) koszty zmienne wynikajace z ilosci GJ zuzytych do ogrzania pomieszezen i podgrzania wody
(obejmuja oplate o ktorej mowa w § 3. ust. 3b) z wylgczeniem kosztéw zmiennych o ktérych
mowa w pkt. a.

§ 15.

Rozliczenie kosztéw ciepla polega na:

Obliczeniu kosztow ciepta dla poszczegdlnych lokali

2. Zbilansowaniu kosztow dostarczonej energii cieplnej do poszczegdlnych lokali i sumy
zaliczek wniesionych przez uzytkownikéw lokali w danym okresie rozliczeniowym

3. Wyliczeniu kwoty zwrotu lub doptaty indywidualnie dla kazdego uzytkownika lokalu

4. Ustaleniu stawki przedplaty jednostkowej w lokalu na kolejny okres rozliczeniowy w
oparciu o zZuzycie ciepla

—

§ 16.

1. Rozliczenie kosztow ciepla wykonywane jest w obrebie nieruchomosci rozumianej jako
grupa lokali objetych gtdbwnym licznikiem ciepta, na podstawie kidrego dostawca ciepla
wystawia faktury za dostawe energii cieplnej do nieruchomosci.

2. Catkowity koszt ciepla przypadaiacy na nieruchomos$¢ w danym okresie rozliczeniowym
okreslany jest wylacznie na podstawie wystawionych w tym okresie faktur dostawcy
ciepta.

3. Calkowity koszt zakupu ciepla dzielony jest na dwie sktadowe: koszt wg powierzchni
oraz koszt wg miernikow.

4. Na koszt wg powierzchni skiadajg si¢ naliczone przez dostawcg ciepla oplaty stale
niezalezne od zuzycia ciepta powickszone o koszt wynikajacy z réznicy pomiedzy
zuzyciem ciepta wykazanym na fakturach dostawcy ciepla a suma zuzycia ciepla
cieplomierzy indywidualnych. Koszt ten dzielony jest na wszystkie lokale w
nieruchomosci podiaczone do instalacji CO wg klucza powierzchni uzytkowej lokali,

5. Koszt wg miernikow zwigzany jest z cieplem rejestrowanym przez indywidualne
cieplomierze. Koszt ten wyznacza si¢ poprzez odjgcie od catkowitego kosztu ciepla
przypadajacego na nieruchomosé kosztdéw ciepta okreslonych w pkt.4. Koszt ten dzielony



jest na wszystkie lokale w nieruchomosci proporcjonalnie do wskazan indywidualnych
cieptomierzy z uwzglednieniem wspdlczynnikow korekeyjnych lokalowych.

6. Przy okresleniu kosztu wg miernikéw stosuje sie wspétezynniki korekeyjne lokalowe
uwzgledniajgce zrdZnicowane straty ciepla lokali, wynikajace z ich usytuowania w bryle
budynku. Wyznaczone sa one na podstawie obliczeniowych strat ciepla okreslanych na
podstawie istnigjgcej dokumentacji technicznej budynku.

V. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW OGRZEWANIA ORAZ PODGRZANIA
WODY W BUDYNKACH WYPOSAZONYCH W INDYWIDUALNE KOTLOWNIE
GAZOWE,
§17.

Suma kosztow poniesionych przez ZBM II TBS sp. z 0.0. na zakup energii cieplnej i jej

dostarczenie do budynkéw w danym okresie rozliczeniowym podlegaja rozliczeniu.
§18.

Koszty zwigzane z wytworzeniem ciepla na cele centralnego ogrzewania oraz podgrzania
wody dzieli sie na koszty state i zmienne:
a) koszty zmienne obejmujg:
- optate za gaz wg wskazan licznika gazu x cena Im’® gazu,
- oplat¢ zmienng za ustugi dystrybucji gazu,
- oplate za energi¢ wg wskazan licznika energii elektrycznej x cena 1kWh,
- oplate dystrybucyjng zmienna za energig elektryczng,
b) koszty state obejmujg:
- oplatg abonamentowg za gaz,
- oplate staly za ustugi dystrybucji gazu,
- korektg z tytutu ciepta spalania gazu,
- oplate dystrybucyjna stala za energie elektryczng,
- oplatg abonamentowsg za energic elektryczna,

Rozliczenie kosztow ogrzewania okreslonych w § 18 dla uzytkownika lokalu polega na:
a) obliczeniu sredniowazonej ceny 1 GJ, ktdry jest ilorazem kosztow zmiennych oraz iloéé GJ
zuzytych w budynku na cele centralnego ogrzewania i podgrzania wody
b) obliczeniu oplaty zmiennej za centralne ogrzewanie, ktora jest iloczynem zuzytych GJ
oraz $redniowazonej ceny 1 GJ
c) obliczeniu jednostkowej stawki stalej w zl/m?/m-c, ktéra jest ilorazem statych kosziow
ogrzewania i podgrzania wody o ktérych mowa w § 18, sumy powierzchni mieszkan
i ilosci miesigey trwania okresu rozliczeniowego
d) zbilansowaniu oplaty stalej i zmiennej oraz sumy zaliczek wniesionych przez uzytkownikow
lokalu w danym okresie rozliczeniowym
) wyliczeniu kwoty zwrotu lub doptaty dla kazdego uzytkownika

VI. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW OGRZEWANIA WEDLUG WSKAZAN
PODZIELNIKOW KOSZTOW OGRZEWANIA.




§19.

1. Catkowity koszt zakupu ciepta do budynku dia lokali mieszkalnych i uzytkowych, wynikajacy
z faktur dostawcy ciepta, dzielony jest na trzy sktadowe: koszt staly dostawcy ciepla, koszt
ogrzania czesci nicopomiarowanej oraz koszt wg miemikow.

2. Koszt staly dostawcy ciepla zwigzany jest z oplatami za zamdéwiona moc cieplna, ustugi
przesylowe oraz abonamentowe (ponoszone przez odbiorce ciepta niezaleznie od zuzycia
ciepta wykazanego przez urzadzenia pomiarowe). Koszt ten dzielony jest na poszczegélnych
uzytkownikow wg powierzchni uzytkowej lokali.

Na koszt ogrzewania czgsci nieopomiarowane] skladajg si¢ koszty cieplta zwigzane =z

ogrzewaniem pomieszczen ogolnego uzytku, nierejestrowanym cieplem emitowanym przez

piony grzewcze oraz pozostaly nicopomiarowana moc grzewcza w budynku oraz  koszty

Zwigzane z utrzymaniem w lokalach temp min . Wysokos¢ tych kosztdéw ustala si¢ dla kazdego

budynku indywidualnie. Koszt ten dzielony jest na poszczegdlnych uzytkownikéw wg

powierzchni uzytkowej lokali.

3. Koszt wedlug miernikow zwigzany jest z rejestrowanym przez podzielniki cieptem
emitowanym przez opomiarowane grzejniki w lokalach, Koszt ten wyznacza sig poprzez
odjecie od kosztu zakupu ciepla w budynku kosztéw na cele okreslone w ust. 2. Koszt ten
dzielony jest na poszczegdlnych uzytkownikow lokali wg wskazan podzielnikow kosziow
ogrzewania z uwzglednieniem wspdlczynnikéw korekeyjnych.

4. Wskazania podzielnikéw korygowane sa o wspdtczynniki uwzgledniajace zréznicowane straty
ciepta lokali, wynikajace z ich usytuowania w bryle budynku. Wyznaczone s3 one na
podstawie obliczeniowych strat ciepta, okre§lanych na podstawie istniejgcej dokumentacii
technicznej budynku. Na catkowity koszt ogrzewania lokalu skiada si¢ przypadajacy na ten
lokal koszt staly dostawcy ciepla, koszt ogrzania czesci wspodinej oraz koszt wg miernikow.

5. Rozliczenia kosztéw zakupu ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania dla lokali
mieszkalnych lub uzytkowych prowadzone jest zamiennie (bez uwzgledniania wskazan
podzielnikow) w sytuacji, gdy lokal nie jest wyposazony w podzielniki kosztéw ogrzewania
na co najmniej jednym grzejniku podlegajacym opomiarowaniu (brak dostgpu do grzejnika,
brak zgody uzytkownika na montaz, nieobecnos¢ uzytkownika lokalu w czasie montazu
urzadzen, demontaz podzielnika).

6. W przypadku o ktorym mowa w ust.5 lokal rozliczany jest za caly okres rozliczeniowy w
kwocie odpowiadajacej powierzchni tego lokalu przemnozonej przez jednostkowy koszt
ogrzewania w lokalu o najwyzszym wskazniku zuzycia w budynku, rozliczonym na podstawie
wskazan miernikdw koszidw ogrzewania z zastosowaniem wspolczynnikéw wyréwnawcezych.

§ 20.

I. Odczyty podziclnikow kosztow ogrzewania, plomb i rozliczenie kosztow centralnego

ogrzewania dokonywane sg przez firm¢ rozliczeniows.

2. Odczyty podzielnikow kosztéw ogrzewania (nie dotyczy podzielnikéw elektronicznych) w

lokalach (odczyt podstawowy i ewentualnie dodatkowy) dokonywane sa zgodnie =z

harmonogramem odczytow.

3. Na wniosek uzytkownika lokalu dopuszcza sie trzeci indywidualny termin odeczytu. Termin ten

ustalany jest indywidualnie z uzytkownikiem lokalu. Koszt ustugi pokrywa wnioskodawca.

4. Odczyt podzielnikdéw kosztéw ogrzewania jest warunkiem koniecznym do rozliczenia kosztéw

centralnego ogrzewania wg podzielnikow. Nie udostgpnienie lokalu dla dokonania odczytow

podzielnikow kosztéow ogrzewania w terminach ustalonych dla budynku, bez wzgledu na
przyczyne, nie stanowi podstawy wniesienia reklamacji.



VII. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW OGRZEWANIA ORAZ PODGRZANIA
WODY W BUDYNKACH WYPOSAZONYCH W INDYWIDUALNE STACJE
WYMIENNIKOWE TZW. LOGOTERMY ORAZ CENTRALE WENTYLCYJNE
Z ODZYSKIEM CIEPLA.
§21.
Suma kosztéw poniesionych przez ZBM 1l TBS na zakup energii cieplnej i jej
dostarczenie do budynkdw w danym okresie rozliczeniowym podlegaja rozliczeniu.
§ 22,
Koszty zwigzane z wytworzeniem ciepla dzieli sie na koszty stale i zmienne:
a) koszty zmienne wynikajace z ilodci GJ zuzytych do ogrzania pomieszczen i podgrzania wody
(obejmuja optatg o ktérej mowa w § 3. ust. 3b)

b) koszty state obejmuja:
- oplate statg o ktorej mowa w § 3. ust. 3a
- optate wynikajgca z réznicy wskazaf licznika glownego (na podstawie ktérych dostawca
energii cieplnej obcigza kosztami zmiennymi ZBM II) w stosunku do sumy wskazai licznikéw
mieszkaniowych
- oplatg za energie cieping dla central wentylacyjnych

: § 23.
Rozliczenie kosztéw ogrzewania i podgrzania wody okreslonych w § 22 dla uzytkownika lokalu
polega na:
a) obliczeniu optaty zmiennej, ktéra jest iloczynem zuzytych GJ (wedlug wskazan
mieszkaniowych licznikéw ciepta) oraz wyliczonej $redniej ceny | GJ w danym okresie
rozliczeniowym (iloraz kosztéw zmiennych oraz ilo§¢ GJ zuzytych na cele centralnego
ogrzewania i podgrzania wody),
b) obliczeniu jednostkowej stawki stalej w zbm?/m-c, ktéra jest ilorazem stalych kosztdw
ogrzewania o ktorych mowa w § 22, sumy powierzchni mieszkan i ilosci miesiecy trwania okresu
rozliczeniowego,
c) zbilansowaniu opfaty statej i zmiennej oraz sumy zaliczek wniesionych przez uzytkownikéw
lokalu w danym okresie rozliczeniowym,
d) wyliczeniu kwoty zwrotu lub doplaty dla kazdego uzytkownika,

VIII. ROZLICZENIE KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ DO PODGRZANIA WODY NA
CELE C.W.U,

§ 24.
I. Podstawg do rozliczenia kosztéw zmiennych podgrzewania wody na cele c.w.u.
stanowig faktury Dostawcy energii cieplnej oraz zestawienie ilosci m® wody cieplej zuzytej przez
uzytkownikéw lokali w okresie rozliczeniowym.

2. Rozliczenie kosztéw zmiennych podgrzania wody polega na:
a) wyliczeniu kosztéw podgrzania 1 m* wody ( zt/m*) wg cen zakupu energii cieplnej jako
iforazu kosztoéw zmiennych zakupu ciepta i ilodci m® zuzytej wody cieplej w danym budynku w
okresie rozliczeniowym,
b) zbilansowaniu kosztéw zmiennych zakupu energii cieplnej i sumy miesiecznych zaliczek
wniesionych przez uzytkownikow lokali w okresie 12 miesiecy,
¢) wyliczeniu wartosci jednostkowych zwrotu lub doplaty za dany okres rozliczeniowy,




d) wyliczeniu stawki przedplaty jednostkowej na nastepny okres rozliczeniowy,
z uwzglednieniem ewentualnego wzrostu cen Dostawcy energii cieplne,

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE,
§ 25.

1. Za uszkodzenia instalacji c.0. i c.w.u. oraz urzgdzen pomiarowych, ktére powstaly
7 winy uzytkownika lokalu odpowiada uzytkownik tego lokalu (ponosi koszty naprawy lub
wymiany, montazu, demontazu, transportu itp.)
2. Za zgloszone nieuzasadnione niesprawnosci urzadzen pomiarowych lub instalacji c.o.
i cw.u. odpowiada uzytkownik (ponosi koszty sprawdzenia, montazu, demontazu, transportu
itp.)

3. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do utrzymywania w lokalu mieszkalnym
temperatury wewnetrznej nie nizszej niz + 16 °C.

§ 26.

1. Przedstawiciel ZBM 1 TBS sp. z o.0. lub firmy rozliczeniowej ma prawo do kontroli
poprawnoéci zamocowania i funkcjonowania urzadzen pomiarowych w lokalu. Na tg
okoliczno$¢ sporzgdzany jest protokét kontroli podpisany przez uzytkownika lokalu oraz
przedstawicieli ZBM II TBS sp. z 0.0. lub firmy rozliczeniowej.

2. W przypadku wystapienia niezawinionego przez uzytkownika lokalu uszkodzenia urzgdzen
pomiarowych, ich zamocowania lub uszkodzenia plomby koszt ciepta w lokalu rozlicza sig¢ na
poziomie $redniej wartosci kosztéw ogrzewania budynku w rozliczanym okresie grzewczym
w przeliczeniu na 1 m? powierzchni.

3. W przypadku uszkodzenia miernika lub jego zamocowania uzytkownik lokalu winien
niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie ZBM 11 TBS sp. z o0.0., W przeciwnym razie
stwierdzenie przez pracownikéw firmy rozliczeniowej badz pizedstawicieli ZBM 11 TBS sp.
z 0.0. uszkodzenia podczas odczytéw lub kontroli stanu urzadzen bedzie skutkowato
rozliczeniem o ktérym mowa w § 19 ust 6.

4. W przypadku gdy uzytkowmk

a. dokona ingerencji w urzqdzema stuzace indywidualnemu rozliczaniu kosztéw ogrzewania
w celu zafatszowania pomiardw lub wskazan (naruszenic plomb, usytuowania urzadzen,
uszkodzenia urzadzen)

b. nie umozliwia dokonania kontroli stanu miernikow badZ odczyt wskazan bedzie
niemozliwy z winy uzytkownika lokalu

c. dokona jakiejkolwiek samowolnej ingerencji w instalacjg C.O. bez zgody Zarzgdcy

i dopusci sie tym samym do zachowania sprzecznego z regulaminem rozliczania kosztdw energii

cieplnej, ustawa Prawo Energetyczne, przepisami wykonawezymi do ustawy Prawo Budowiane

oraz zasadami wspolzycia spolecznego obowigzujagcymi uzytkownikow lokali, bedzie
zobowigzany do zaplaty odszkodowania. Odszkodowanie obejmuje poniesiong szkodg oraz
utracone korzysci wynikajace z postanowief postanowieniami niniejszego regulaminu gdyby nie
nastapito jego naruszenie skutkujgce zaktoceniem racjonalnego i energooszczednego zachowania
sie odbiorcéw ciepta. Odszkodowanie wnoszone jest za caty rozliczany okres. Jego wysokosé
ustala sig dla catego lokalu zgodnie z zapisami § 19 ust 6.

§27.
Zgloszenie uszkodzenia powinno byé potwierdzone spisanym przez pracownika firmy
rozliczeniowej protokotem kontroli stanu urzadzen pomiarowych.



§ 28.

Pisemne rozliczenie indywidualne kosztéw ciepta winno nastgpi¢ przed uptywem trzech

miesigcy od zakonczenia okresu rozliczeniowego.
§29.

Odwotanie dotyczace rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania i podgrzania wody
nalezy zlozy¢ w siedzibie w ZBM Il TBS w terminie 14 dni od daty otrzymania druku
rozliczeniowego. Odwotanie rozpatrzone zostanie w terminie nie dtuzszym niz | miesiac od daty
wniesienia odwotania. Odwotanie nie zwalnia od obowiazku zaptaty naleznosci.

§ 30.

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01 stycznia 2023r.
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